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Darth Vader
IMPERIO GALÁCTICO

Dr. No
SPECTRE

Red Skull
HYDRA

Barón Ashura
DR. HELL



ALGUIEN 
TIENE QUE 
HACER ESOS 
INTERFACES



¿PENSÁBAIS
QUE SE 
HACÍAN
SOLOS?



PHISHING

VULNERABILIDAD
DEBILIDADES
HUMANAS



UN GRAN PODER
CONLLEVA 
UNA GRAN 
RESPONSABILIDAD



MIRACLE ON 34TH
STREET (1947)

Director: 
George Seaton
Reparto:
Maureen O'Hara, John Payne, 
Natalie Wood y Edmund Gwenn

(oscar al mejor actor de reparto)








The Designers Republic
Fundador: Ian Anderson

1986 Sheffield (UK)



CONSUME, 
BE SILENT,
DIE Raoul Vaneigem

1934 Hainaut (Bélgica)

The revolution of everyday life
(1967)



COMERCIO
ELECTRÓNICO



COMERCIO
ELECTRÓNICO

ACELERADORES



HOTEL 
COMPLETO
ÚLTIMA RESERVA
HACE 15 MIN.



7 PERSONAS
MIRANDO 
LA HABITACIÓN
EN ESTE MISMO
MOMENTO



ÚLTIMAS
UNIDADES
DISPONIBLES



¿ESTAMOS
ENGAÑANDO 
AL USUARIO?



LEGALIDAD VS. 
ÉTICA



Harry Brignull
Brighton (UK)

www.darkpatterns.org
(2010)

DARK
PATTERNS
A Dark Pattern is a user interface  that has 
been carefully crafted to trick users into doing 
things, such as buying insurance with their 
purchase or signing up for recurring bills. 



1.- CEBO Y TRAMPA
2.- ANUNCIOS DISFRAZADOS
3.- CONTINUIDAD FORZADA
4.- AMIGOS NO DESEADOS
5.- COSTES OCULTOS
6.- MALADIRECCIÓN
7.- COMPARACIONES DIFÍCILES
8.- PRIVACIDAD ZUCKERBERG
9.- MOTEL DE CUCARACHAS
10.- COLARSEEN LA CESTA
11.- PREGUNTAS CON TRAMPA
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¿POR QUÉ LOS 
PATRONES 
OSCUROS 
FUNCIONAN?



LLAMA A LAS TECNOLOGÍAS 
FORMADORAS DE HÁBITO 
“LOS CIGARRILLOS DE ESTE 
SIGLO” Y ADVIERTE DE SU 
EFECTO ADICTIVO Y DE SU 
POTENCIAL DESTRUCTIVO

Ian Bogost
1976 Atlanta (USA)

Play Anything: The Pleasure 
of Limits, the Uses of Boredom, 
and the Secret of Games (2016)



SE HACEN PARA ENGAÑAR
AL USUARIO. PARA 
FORZARLE A REALIZAR 
CIERTAS ACCIONES.

(o para que no las haga, que para el caso es lo mismo)



¿EXISTEN 
LOS EVIL 
DESIGNERS? 



CONVERSIONES



CONVERSIONES
CONVERTIR LAS INTENCIONES EN DINERO



CONVERSIONES
CONVERTIR LAS INTENCIONES EN DINERO



CONVERSIONES

MONETIZAR
COMPORTAMIENTOS



¿QUÉ HACER 
CUANDO
DETECTAMOS UN 
DARKPATTERN? 



PUBLICAR RRSS
ESCRIBIR BLOGS
Y FOROS



CÓDIGO
ÉTICO

User Experience
Professionals Association

(UXPA) 



DENUNCIARLO
EN CONSUMO



LEY 3/2014 QUE MODIFICA ENTRE 
OTRAS LA LEY GENERAL PARA LA 
DEFENSA DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS RDL 1/2007

ARTÍCULOS 114 Y 169 DEL TRATADO 
DE FUNCIONAMIENTO DE LA UNIÓN 
EUROPEA (TFUE)



¿SITUACIÓN
ACTUAL?



TRADING
TROLLS



MATRIZ DE 
MANIPULACIÓN

Nir Eyal
1980 Israel 

Hooked:  How to 
Build Habit-Forming 

Products (2013)

MEJORA
MATERIALMENTE LA 
VIDA DE OTRAS 
PERSONAS

CHARLATÁN FACILITADOR

NO MEJORA
MATERIALMENTE LA 
VIDA DE OTRAS 
PERSONAS

DEALER ENTRETENEDOR

EL CREADOR NO USA 
SU PRODUCTO

EL CREADOR USA SU 
PRODUCTO
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Franklin D. Roosevelt
1882-1945

UN GRAN PODER
CONNLEVA 
UNA GRAN 
RESPONSABILIDAD



Melína Merkoúri
1920-1994

YO HAGO DE FASCISTA 
EN UNA PELÍCULA 
REVOLUCIONARIA 
PERO NO DE 
REVOLUCIONARIA EN 
UNA PELÍCULA 
FASCISTA



GRACIAS
Mario Martín

@hydrosound




