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¿datos?









vivimos en un mundo digital
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donde lo digital 
es la nueva norma
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vivimos en un mundo 
donde lo digital 
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vivimos en un mundo 
donde lo digital 
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costes de comunicación 
costes de transacción



¿costes de transacción / 
comunicación? 
! a la baja



mucho menor coste 
! mucha más disponibilidad 
de datos en forma digital



y mucha más interconexión



las nuevas cadenas de valor 
son las de los datos



las nuevas cadenas de valor 
son las de los datos 
:: nuevas eficiencias de escala



las nuevas cadenas de valor 
son las de los datos 
:: productos en contexto



una pequeña historia



un cerebro 
primitivo



un cerebro 
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un cerebro 
primitivo
modular, poca 
interconexión

poca complejidad







gradiental,  
mayor grado de 
interconexión

cortex



gradiental,  
mayor grado de 
interconexión

cortex

mayor capacidad de adaptación





neocórtex

mucha 
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densidad



neocórtex

mucha 
mayor 
densidad

aterriza una sonda en un cometa a 
500·106 Km de la Tierra



deep learning 
pattern recognition 
emotion detection 
speech recongnition 
predictive analytics 
data combinations 
… 



maximizar 
el valor 
biológico



otro inciso



nuestras tripas 
y el microbioma



nuestras tripas 
y el microbioma

10:1 microbioma vs.  
tus propias células

1 a 2 Kg en las tripas



estrés, humor, 
coordinación motora



un mayor valor 
a través de la cooperación



que es lo que hacen 
las compañías digitales 
(plataformas)



debido a la naturaleza 
conectada del mundo 
(digital)



y debido a que esperamos 
todo en contexto



pero los datos no valen 
para nada… sin un 
propósito



the new value chains are 
data engine value chains 
(the so-called algorithm economy)



the d&a data engines? 

El 30% de la 
facturación de 
Amazon se suele 
atribuir al 
filtrado 
colaborativo.



Netflix invierte 
150M$ al año en 
sus algoritmos de 
descubrimiento de 
contenido, que 
aseguran les 
procuran 500M$ 
de beneficio.

the d&a data engines? 



data engines? 
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data engines? 

cualquier negocio digital 
respetable utiliza 
algoritmos



data engines? 

cualquier producto 
que quiere estar en contexto 
utiliza algoritmos



esto 
tampoco es nuevo



GCAGCGCCTCGGAATACCGTATCAGCAGGCGCCTCGTAAGGCCATTGCGAATACCAGGTATCGTGTAAGTAG
CGTAGGCCCGTACGCGAGATAAACTGCTAGGGAACCGCGTCTCTACGACCGGTGCTCGATTTAATTTCGCCGA
CGTGATGACATTCCAGGCAGTGCCTCTGCCGCCGGGCCCCTCTCGTGATTGGGTAGTTGGACATGCCCTTGAA
AGATATAGCAAGAGCCTGCCTGTCTATTGATGTCACGGCGAAAGTCGGGGAGACAGCAGCGGCTGCAGACA
TTATACCGGAACAACACTAAGGTGAGATAACTCCGTAACTGACTACGCCTTCCTCTAGACCTTACTTGACCAGAT
ACAGTGTCTTTGACACGTTTATGGATTACAGCAATCACATCCAAGACTGGCTATGCACGAAGCAACTCTTGAGT
GTTAAAATGTTGACCCCTGTATTTGGGATGCGGGTAGTAGATGACTGCAGGGACTCCGACGTCAAGTACATTAC
CCTCTCATAGGCGGCGTTCTAGATCACGTTACCGCCATATCATCCGAGCATGACATCATCTCCGCTGTGCCCATC
CTAGTAGTCATTATTCCTATGACCCTTTTGAGTGTCCGGTGGCGGATATCCCCCACGAATGAAAATGTTTTTCGCTG
ACAATCATAATGGGGCGCTCCTAAGCTTTTCCACTTGGTTGGGCCAGCTAGGCCTCCCTGCCCGGAGTTTCGG
CGCAGTGCTGCCGACAGCCGGGCATTGTCTTTGGGGCGTTATTCGAGGGCACCCGGACCTAACTTGTCGGGA
CCACCCGGGGTAGTCATCGGGCTTATACAGCGAAAAGCCCAGCACCCGGCTCCCCGCTATGGAAGGTCATT
AGCTCCGGCAAGCAATTAAGAACAACGCAAGGATCGCGGATATAAACAGAGAAACGGCCGAATACACCTG
TTCGTGTCGTATCGGTAAATAGCCTCGCGGAGCCATGTGCCATACTCGTCTGCGGAGCACTCTGGTAATGCATA
TGGTCCACAGGACATTCGTCGCTTCCGGGTATGCGCTCTATGTGACGGTCTTTTGGCGCACAAATGCTCAGCAC
CATTTAAATTAGACCGACTCCAGATCTGTAAGGTCCGCCACGCAGACGACAGCCCACGGAGACCACTGACCG
ATCTACCTGAACGGCGACCATCTGTGTGGTACTGGGGCGGAGAGATAACTACGGTGCCGCTTACAGCCCCTCT
GTCGTCGCTGACGTCTGTAGTCTAGCCTCATTATGATTGTACGCTATTCAGGGATTGACTGATACCGGAAGACATC
TCAAATGAAGTGGTCTATGCGACAGAGACCGTGCACCTACCAAATCTCCTTAGTGTAAGTTCAGACCAATTCGT
ACTTCGTTCAGAACTCACATTTTAACAACAGAGGACACATGCCCTACCTCCATGATCTACTGACGTCCCTGAGGC
TGCAATACATGTAACGAGGCAGTATCCGCGGTAAGTCCTAGTGCAATGGCGGTTTTTTACCCTCGTCCTGGAGA
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remember: 
esperamos que todo esté en 

contexto (nativos de los datos) 



remember: 
un producto que quiera estar 

en contexto es un producto de 
datos 



todo producto hoy 
es un producto de datos 



¿cómo enfocarlo? 



la gente no quiere una 
hipoteca, quiere una casa 



métete en esa necesidad, 
ayuda a la gente… 



métete en esa necesidad, 
ayuda a la gente… 

conviértete en un asesor 



becoming an advisor



becoming an advisor
aid with complexity
automate



becoming an advisor
aid with complexity
automate

















necesito ampliar mi negocio pero 
me cuesta conseguir financiación



necesito ampliar mi negocio pero 
me cuesta conseguir financiación

acceso a crédito





21% cuota mercado



21% cuota mercado

comparte el 35% de 
sus clientes



21% cuota mercado

comparte el 35% de 
sus clientes

radio de influencia 
3.5 km



índices de 
actividad y 
referencias 

del contexto 
interconex- 

iones

21% cuota mercado

comparte el 35% de 
sus clientes

radio de influencia 
3.5 km









Ojalá supiera más sobre estos señores 
que fotografían mi puesto pero 
no compran ni un saquito de pimentón



Ojalá supiera más sobre estos señores 
que fotografían mi puesto pero 
no compran ni un saquito de pimentón

inteligencia  
para el comercio



sector

clientes
zona

¿mis clientes en otros sectores y 
zonas?

no clientes en 
otros sectores y 
áreas

¿mis clientes en 
mi sector y área?

¿mis clientes en 
mi sector?

¿mis clientes en 
mi zona?

¿no clientes en mi 
sector?

no clientes en mi 
zona?

no clientes en mi 
sector y zona?

inteligencia 
para el comercio



sector

clientes
zona

¿mis clientes en otros sectores y 
zonas?

no clientes en 
otros sectores y 
áreas

¿mis clientes en 
mi sector y área?

¿mis clientes en 
mi sector?

¿mis clientes en 
mi zona?

¿no clientes en mi 
sector?

no clientes en mi 
zona?

no clientes en mi 
sector y zona?

inteligencia 
para el comercio

expansión

fidelización

expansión

cross-selling

cross-selling

diversificación

horarios de apertura

nueva oferta



una nueva 
vista sobre tu 

comercio 
basada en 
actividad 

real 
www.commerce360.es 



una manera excelente 
de meterse en contexto 

es dejando 
que lo hagan otros



open data api





becoming an advisor
aid with complexity
automate











quiero hacer un 
producto de datos. 
¿qué hago? 



¿tienes los datos?



¿tienes los datos?
¿son tuyos?



¿tienes los datos?
¿son tuyos?

¿son públicos?



¿tienes los datos?
¿son tuyos?

¿son públicos?

en cualquier caso, ¿los 
puedes usar para eso 

que quieres?



¿están limpios?



¿están limpios?
¿son completos?



¿están limpios?
¿son completos?

¿sabes qué significa cada cosa?



¿están limpios?
¿son completos?

¿sabes qué significa cada cosa?
¿sabes combinarlos?



¿sirven para algo?



¿sirven para algo?
social media?



¿sirven para algo?
social media?
recordemos:



¿sirven para algo?
social media?
recordemos:

¿sabes para qué los quieres?



diseña con datos 
reales



… y diseña para 
lo que la gente 

necesita



… y diseña para 
lo que la gente 

necesita y para quien 
lo necesita



educación



educación
educar sobre tu producto



educación
educar sobre tu producto

educar con tu producto



educación
educar sobre tu producto

educar con tu producto

educar en el contexto



educación



transparencia



transparencia
dejar claro por qué el 

producto es así



transparencia
dejar claro por qué el 

producto es así

dar el control al usuario



transparencia
dejar claro por qué el 

producto es así

dar el control al usuario

la transparencia elimina la 
necesidad de confianza



privacidad…



¿me espían a través de mis datos?



¿me espían a través de mis datos?



un análisis de datos atacando la privacidad 
de un virtuoso grupo de personas



un análisis de datos atacando la privacidad 
de un virtuoso grupo de personas



privacidad
¿tienes datos 

personales?



privacidad
¿tienes datos 

personales?

identidades líquidas



gente 
usando 

productos 
digitales



gente 
usando 

productos 
digitales



gente 
usando 

productos 
digitalesla privacidad tiene que ver con lo que la 

gente quiere que sea privado



gente 
usando 

productos 
digitalesla privacidad tiene que ver con lo que la 

gente quiere que sea privadodar el control al usuario



inspira



inspira
ficciones de 

producto para 
entender cómo sería



http://tbdcatalog.com/



http://tbdcatalog.com/



¡equipo!



¡equipo!
los productos de datos son un 

deporte de equipo



¡equipo!
los productos de datos son un 

deporte de equipo

y todos tienen…





¡equipo!
el data scientist es el nuevo 

hombre del renacimiento



¿qué hacer?



la vida 
son interacciones



la vida 
son interacciones 
que hoy podemos 

medir más que 
nunca



evitar indecisión



considerar el 
contexto, las 

conexiones y cómo 
se reflejan en los 

datos



considerar que 
tu contexto, 

conexiones y datos 
pueden ser relevantes 

para otros



data products 
& the Holy Grail 
marcelo soria-rodríguez 
¡gracias! 
marcelosoriarodriguez@gmail.com · @msoriaro 

contado por

esto ha sido


