
Delorean UX
Regreso al pasado



Hola, soy un bot



¿Se han vuelto todos locos?



Escepticismo UX



No intentes conversar con un bot



UI Conversacional  
no significa conversar



La realidad de los bots



¿User Experience?



2001



2005



2016



¿regreso al pasado?



1. Microusabilidad



2. Filósofos



3. Esforzados



El problema



Diséñame una interfaz que haga X



Revísame esta interfaz



UX no controla el producto



Acomodamiento



Conservadurismo



Cliente paquete



Ombliguismo



Tipos de bots



1. Bot inteligente



2. Bots humanos



3. Bots de interfaz



a) Muro de notificaciones





Hooks App



Hooks App



Hooks Bot



Hooks Bot



Hooks Bot



4. Bots híbridos



Ventajas brutales



UI para bots



Mi propuesta



UX 

Product Manager



Definir el Roadmap



Liderar 



Aprender de monetización



Aprender de crecimiento



Aprender de retención



Olvidar la investigación



Olvidar el Data Driven



Imagínate que es mágico



Gracias


